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PODNIEANIT pohled z praxe

JOAO PAULO PEREIRA DA SILVA

Miluje Zivot, rodinu, fotbal, kung-fu

a mopsinku Ofelii. Syn Raffael se mu
narodil ve Francii, dcera Emily v Chile.

Je Brazilec, za Zenu ma Némku, Zije

ve Vidni a ridi Atalian v Praze a v Bratislavé.

Dokazat se nadchnout

V odvétvi facility managementu se pohybuje teprve Ctyii mésice. Pfesto dokdzal odhalit fadu jeho nedostatkd i pfednosti.
Kde vidi novy vykonny feditel spole¢nosti Atalian Joao Paulo Pereira da Silva nejvétsi vyzvy, pred kterymi obor stoji?

aka byla vase profesni draha?
j Své prvni zkusSenosti jsem zacal sbirat jako
strojni inZenyr. Po ¢ase v tomto odvétvi jsem
se rozhodl zacit studovat a ziskal jsem magi-
stersky titul z finan¢nictvi. A nepfili§ dlouho poté
jsem byl osloven firmou LafargeHolcim, ktera
patfi mezi hlavni vyrobce stavebniho materialu
na svété. Z jejich nabidky jsem byl nadsen, protoze
mi dala moznost pracovat v centrale spole¢nosti
v Parizi. Po seznameni s firmou ve Francii jsem se

na néjaky ¢as presunul do Chile. Nakonec jsem se

www.komora.cz

ale pred dvanicti lety usadil v Rakousku. Jsem tak
trochu svétobéznik. Nyni jsem ale opravdu rad, ze
jsem presidlil do Evropy. Vzdy mé ldkala a je to dle
mého nejlepsi misto na svété k Zivotu.

Kdy jste se potkal s firmou Atalian?

Ten okamzik se mi navzdy vryl do paméti, protoze
jsem se o Atalianu dozvédél béhem toho nej-
zvlastnéjsiho telefonatu ve svém Zivoté. V té dobé
jsem byl vykonnym feditelem spolecnosti Lafarge
Cement a pracoval jsem ve vyrobnim zdvodé

v Cizkovicich. Jednoho dne mi zacal zvonit telefon
a na displeji svitilo nezndmé francouzské ¢islo.
Hovor jsem proto ptijal a na druhé strané byl muj
soucasny $éf. Poprosil mé o schtizku v Praze, které
by se ucastnil i majitel spole¢nosti Atalian. Vibec
jsem netusil, pro¢ se chtéji sejit, ale presto jsem
souhlasil. Kdyz jsme se pozdéji toho dne potkali

v Praze na letisti, odhalili mi, Ze hledaji vykonné-
ho feditele pro Atalian v Ceské republice a mé si
na tuto pozici vyhlédli pfes LinkedIn. Jednalo se

o neuvétitelnou schizku - vize, energie i nadseni,
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které z obou vyzatovalo, mé ohromilo. Trvalo mi
proto presné deset dni, nez jsem se rozhodl, ze
jejich nabidku ptijmu a opustim firmu, u niz jsem
byl vice nez dvaadvacet let.

Co bylo vrcholem vasi dosavadni kariéry?
Urc¢ité moje soucasnd pozice. Oteviené jsem

nové uplatnéni na pracovnim trhu nehledal. Ale
kdyz mi z Atalianu zavolali, uvédomil jsem si, ze
pokud touzim po zméné, nyni je idedlni ¢as. Bylo
mi padesat, pracoval jsem vice nez dvacet let pro
stejnou firmu v jednom odvétvi... Proto je pro
meé soucasna prace dosavadnim vrcholem. Jsem
ale ¢loveék, ktery Zije pfitomnosti. Kdybyste se mé
zeptali pred deseti lety, ma odpovéd by byla asi
tak tomu urcité bude i za pét let... Samozfejmé

se mi podafilo dosdhnout Gspécht, na které jsem
hrdy. Pokud bych mél vyzdvihnout jeden, tak by to
bylo z doby, kdy jsem byl hlavnim vyjednavacem
fze spolecnosti Lafarge s rakouskym technolo-
gickym stavebnim koncernem Strabag. Ta dohoda
o spole¢ném podnikani méla hodnotu vice nez
jedné miliardy eur.

Dnes je trendem integrovany facility
management. Co povaZujete v oboru

za zasadni vyzvy?

Pokud se na to podivam z pohledu Atalianu v Ceské
republice a na Slovensku, jedno je jisté - jednd se

o opravdu tvrdé odvétvi, které se potyka s nedo-
statkem uzndni. Facility managment pfedstavuje
$irokou paletu sluzeb, v Atalianu napriklad za¢ina

u ,,obycejnych* uklidovych sluzeb, na které navazuje
tym vysoce kvalifikovanych odbornikd, ktefi poma-
haji nagim zakazniktim v oblasti snizen{ energetické
spotteby jejich budov, s technickou spravou budov,
se zaji§ténim chytrého vzdéleného ovladani, s vytvo-
fenim integrované bezpec¢nostni strategie a v dal$ich
oblastech. Vénujeme se tedy nejen jednoduchym
¢innostem, ale také tém vysoce specializovanym

a sofistikovanym. Nelze ale popfit, Ze velka &ast
sluzeb v odvétvi se vaze pravé na ty na prvni pohled
obycejné tklidové sluzby, které jsou dnes vysoce ko-
moditizované a nedosahuji takového uzndni, jaké by
si zaslouzily. My i nasi lidé jsme v mnoha ohledech
stale podceriovani.

Da se s tim néco délat?

Pohled na facility management za¢ala ménit
soucasnd pandemie koronaviru. Lidé si zacali uvé-
domovat dulezitost tklidu a hygieny pracovniho
prostredi, kde je zajisténa pravidelna a zevrubna
dezinfekce. Coz je néco, co v dne$ni dobé musi
firmy pro své zaméstnance zajistit. V tomto ohledu
vystupuje do popredi nage hodnota a potieba
nasich sluzeb. Je to vyzva, se kterou se musime
poprat. Na druhou stranu ma obor neuvétitelny
potencial. Pokud je potteba néco vycistit nebo
opravit - miiZeme vdm pomoci. MliZeme zajistit
cokoliv kdekoliv a nase prace mé pro nase zakazni-
ky i jejich byznys vyznamnou ptidanou hodnotu.

Né$ obor je ale trochu nevdécny. Presto jsem se

v Atalianu setkal s tolika nad$enymi lidmi jako
nikdy dfive. Coz je logické — kdyz nejste pro tuto
praci nadSeni, nezvladnete ji. A v Atalianu nadSeni
lidé rozhodné jsou, takze véfim, Ze miZeme vni-
mani oboru do budoucna zménit. Lidé v Atalianu
totiz vidi kazdy problém jako pfileZitost néco zme-
nit. A timto pfistupem jsem opravdu nadchnut.

Zaznamenal jste i jiné dopady pandemie?
Rikd se, 7e v kazdé krizi se da najit prileZitost.

A ném se daf{ uspésné zvysovat povédomi o na-
$ich sluzbach. Musime si vSak ptipustit, ze pande-
mie vyrazné zasahla ekonomiku a nase zdkazniky,
mezi které patii hotely, obchodni centra ¢i bankov-
ni sektor. Zijeme v tézkych ¢asech. Koronavirus
bude jesté dlouho soucasti nasich zivott a budeme
se s nim muset naucit fungovat. V Atalianu ale
vétime, ze mame prostiedky, jak se s aktualni
situaci vyrovnat a jak nasim zdkaznikim pomoct.
Atalian ma jeden velky cil - chce se stat top firmou
v oblasti integrovaného facility managementu.
Kdyz lidé budou hledat tu nejvyssi uroven sluzeb,
chci, aby si automaticky vybavili Atalian. Firma je
na trhu velkym hrac¢em a jednim z lidrt. Ja bych

I PANDEMIE VYRAZNE ZASAHLA
EKONOMIKU A NASE ZAKAZNIKY,
MEZI KTERE PATRI HOTELY,
OBCHODNI CENTRA €I BANKOVNI
SEKTOR. ZIJEME V TEZKYCH CASECH.
KORONAVIRUS BUDE JESTE DLOUHO
SOUCASTI NASICH ZIVOTU A BUDEME
SE S NIM MUSET NAUCIT FUNGOVAT.

chtél ale docilit toho, ze se stane diky své vysoké
kvalité sluzeb i vykonu nezpochybnitelnym a jedi-
nym lidrem. Portfolio nasich sluzeb je rozmanité
anyni to musime ukézat nasim zékaznikim. Cim
spole¢né budeme. To je klicovym prvkem v nasi
strategii. Posunout se od komoditizovanych sluzeb
s nizkou pridanou hodnotou k aktivitim, kde ma-
zeme naplno odhalit nasi odbornost a mnohaleté
zku$enosti, zvy$ovat hodnotu i Gspory - a to vée
sdilet s nasimi zakazniky.

Mate jako manazer néjaky vlastni recept

na vedeni tymu?

Dobry manazer jich musi mit hned nékolik. Musi
byt schopen aplikovat odlidny styl fizeni v riiznych
situacich pro jiné typy lidi. Mtj nejoblibenéjsi
ptistup je oznacovan jako empowerment neboli
zmocnovani. Tento efektivni ndstroj ma za cil
rozsifovat kompetence lidi, coz vede k vy$sim vy-
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kontm i vy$si motivaci zaméstnancu. Jde o vedeni
k zodpovédnosti. Kazdy zaméstnanec, ktery ma
zdjem, mize mit zodpovédnost. M4 to ale urcita
omezeni. Manazer musi mit na danych pozicich
spravné lidi - pouze kompetentniho ¢lovéka mi-
Zete nechat, aby se realizoval samostatné. Manazer
zaroven musi byt schopen svému tymu vysvétlit
spolecny cil. Nékoho by mozna napadlo, Ze je
tento pristup bézny, ale neni tomu tak. Malokdo

si udéla ¢as svému tymu vée podrobné vysvétlit.
Coz je potteba, protoze stile plati, Ze s velkou moci
prichazi velka zodpovédnost. Pokud maji byt lidé
samostatni, musi si uvédomit, ze veskeré jejich
aktivity maji diisledky. A to jak ty pozitivni, kdyz
se néco povede, tak i ty negativni, kdyz je tomu
naopak. Uspésna aplikace empowermentu prinasi
skvélé vysledky.

Lze srovnat urover ekonomiky a celkového
Zivota v Brazilii, odkud pochazite,

v Rakousku, kde zZijete, a v Cesku, kde jste
nové feditelem firmy? Jaké rozdily a shody
byste nasel?

Brazilii jsem opustil, kdyz mi bylo dvacet devét
let, a jsem opravdu rad, Ze jsem svou prvni Zivotni
etapu mohl v této zemi prozit. V divoké, dobro-
druzné zemi v pobfeznim mésté nedaleko Ria de
Janeiro. Bylo to baje¢né. Ale nyni, kdyz mam své
vlastni déti a firmu, kterou F{dim, jsem $tastny,

ze 7iji v Evropé. Mé déti ziji v bezpe¢né zemi

a moje firma je stabilni a plnd kompetentnich lidi.
I v tomto ohledu jsem $tastnym muzem. Mohl
jsem si zazit naprosto odli$ny zptisob Zivota a zis-
kal jsem to nejlepsi z obou svétd. V Brazilii zije
vice nez dvé sté dvacet miliont obyvatel, v Cesku
je jich deset milionti a v Rakousku osm milion.
Komplexnost brazilské ekonomiky je ve srovnani

s CR a Rakouskem obrovska. A to ma neuvétitelny
dopad na dané prostredi. Brazilie je rozvojovou
zemi, ktera je$té na mnoha vécech pracuje. Teprve
kdyz jsem prisel do Evropy, zjistil jsem, jak skvéle
mohou véci fungovat. Mentalita Brazilct je takova,
ze kdyz néco chtéji, tak to prosté udélaji. To ma sa-
moziejmé celou fadu pozitiv, ale také negativnich
aspektii. Vice se toho zvlidne udélat, ale v jaké
kvalité? Kdyz si ¢lovék zavola opravare v Evropé,

v naprosté vétsiné ptipadi se jednd o odborni-

ka. V Brazilii viibec netusite, kdo k vam pfijde,

a nezbyva vam, nez se modlit, Ze k vdm nedorazi
nékdo, kdo zacal predchozi den. Protoze kdyz

v Brazilii chcete byt kadernikem, zajdete za tim

na rohu a on vés jeden den zauci a druhy den jste
plnohodnotnym kadernikem. Tyto rozdilné ptistu-
py k zivotu maji logicky dopad na ekonomiku dané
zemé. V Brazilii oproti Evropé prevlada neefektiv-
ni prace. Evropa je mnohem vice profesionalizova-
na a efektivni, ale mezi jednotlivymi evropskymi
zemémi uZ velky rozdil nevidim. Abych to shrnul,

vevs

ale téz81. m
GAJA KOLACKOVA
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